




















Annexe A : bref exemple de soumission de concept

1. Vue générale du concept
Quel est votre concept (dans ses grandes lignes) ?
Ceci est I'occasion pour vous de vendre votre concept aux clients.

Joignez un titre et une copie (pouvant par exemple étre utilisés en publicité).
Décrivez brievement votre concept : identifiez les clients cibles, les avantages
manifestes et une raison de penser que votre concept peut avoir un impact
important sur le marché.

2. Proposition de valeur
Quelle valeur le concept offre-t-il aux clients et aux parties concernées ?
Les propositions de forte valeur se vendent d’elles-mémes.

A quels besoins évidents et non évidents répond votre concept ?
Dans quelle mesure ce type de besoin est-il important pour vos clients et les
parties concernées ?

3. Résultats fondamentaux
Peut-on s’attendre a ce que ce concept atteigne des objectifs spécifiques ?

Quels avantages qualitatifs le concept offrira-t-il & 'organisation et/ou a ses
clients ?

Dans la mesure du possible, quantifiez I'impact potentiel du concept sur les
revenus, la part de marché, les marges bénéficiaires, la productivité et la
satisfaction des clients de I@ntreprise.

Comment pourriez-vous mesurer et prouver le succés du concept ?

4. Avantage concurrentiel
Ce concept offre-t-il un avantage concurrentiel unique ?

Un avantage concurrentiel existe lorsqu’on propose aux clients quelque chose
de nouveau et de différent.

Un avantage est unique et difficile & reproduire.

L@ntreprise a le potentiel de posséder I'avantage et de le conserver a terme.

5. Viabilité
La mise en ceuvre du concept présente-t-elle des risques ?

Identifiez les risques inhérents a la mise en ceuvre du concept, ainsi que
I'importance et I'impact de chaque risque.

Décrivez le temps, I'investissement ou I'effort global qui seront nécessaires a la
mise en ceuvre du concept.

Décrivez le calendrier de la mise en ceuvre, éventuellement divisé en phases.

6. lllustration du concept

Quel est l'aspect de votre concept ?

Donnez vie a votre concept. Une image visuelle vaut un millier de mots.
La partie ci-dessus peut étre utilisée pour des photos, des illustrations, des
organigrammes ou des graphiques.



